[bookmark: _GoBack]


希沃智慧黑板
操作指导手册
[image: ]



[image: ]
领先源于专注 

目录
目录
一、 智慧黑板简介	3
二、 整机功能	3
2.1	开机	3
2.2	待机	3
2.3	关机	3
2.4	触摸菜单	3
2.5 副屏板书记忆功能	4
三、 基础硬件操作	5
3.1	鼠标左键	5
3.2	鼠标右键	5
3.3	虚拟键盘	5
3.4	操作建议	6
3.5	U盘的使用	6
3.6	Windows电脑基础操作	6
3.7	PPT播放操作	6
四、 希沃白板 5	7
4.1	软件下载及运行	7
4.2	账号注册及登陆	7
4.3	备课模式	7
4.3.1 个人云空间功能说明	7
4.3.2 备课界面常用按键功能	8
4.3.3 授课模式	9
4.4 授课界面常用按键功能	10
五、 班级优化大师	12
5.1	软件下载及运行	13
5.2	账号注册及登陆	13
5.3	电脑客户端（注：老师日常上课使用）：	13
六、 无线展台	14
七、 日常维护	15
八、 售后服务	16

[image: ] (
希沃智慧黑板
操作指导手册
)

 (
10
)
[bookmark: _Toc9371][bookmark: _Toc25428][bookmark: _Toc96339782]一、 智慧黑板简介
希沃智慧黑板是集成电视机、电脑、音响、投影机、电子白板、幕布等设备功能于一体, 可触摸、可书写、可视频会议、可三维展示的多功能一体化大型液晶显示终端。
2、 [bookmark: _Toc31424][bookmark: _Toc13789][bookmark: _Toc96339783]整机功能
[image: ]
2.1 [bookmark: _bookmark2][bookmark: _Toc7684][bookmark: _Toc96339784]开机
1. 连接电源线后，打开后端电源开关，此时设备前方右下角的电源指示灯呈红色；
2. 轻按设备前方右下角的 [image: ]开关机键，即可启动智慧黑板，此时指示灯变为蓝色。
2.2 [bookmark: _bookmark3][bookmark: _Toc4689][bookmark: _Toc96339785]待机
1. 轻按设备前方右下角的 [image: ]开关机键，即可关闭设备屏幕，进入待机状态，此时电源指示灯为红蓝闪烁；
2. 再次轻按 [image: ]开关机键，即可唤醒设备继续使用。
2.3 [bookmark: _bookmark4][bookmark: _Toc26833][bookmark: _Toc96339786]关机
1. 轻按设备前方右下角的 [image: ]开关机键 3 秒，即可弹出确认关闭设备的对话框；
2. 点击确认或等待 10 秒即可关闭设备，内置电脑将会和设备一同关闭；
3. [bookmark: _bookmark5]电源指示灯从蓝色变成红色时，才可以关闭电源开关或切断电源总闸。
2.4 [bookmark: _bookmark7][bookmark: _Toc24073][bookmark: _Toc96339787]触摸菜单
轻按设备前面右下角的 [image: ]设置键（或以 SEEWO 的LOGO 为起点，向上拖动大约 15 厘米），即可调出触摸菜单，可以实现通切换（电视、电脑、VGA、HDMI）、音量调节、亮度调节等操作。
[image: ]

[bookmark: _Toc96339788]2.5 副屏板书记忆功能

功能：通过板书记忆功能电子化留存老师在两侧副屏上的粉笔板书内容。
操作：打开希沃白板五软件后，点击屏幕下方两侧的小黑板图标或者点击白板五菜单栏中的小黑板图标调出相应功能。
[image: ]
[image: ]
记录留存：书写完成完成之后，可点击小黑板菜单栏下方分享生成二维码或者点击保存按键，一键存储在本地。
[image: ]
[bookmark: _Toc5478][bookmark: _Toc7016][bookmark: _Toc96339789]三、 基础硬件操作
3.1 [bookmark: _bookmark9][bookmark: _Toc13989][bookmark: _Toc96339790]鼠标左键
轻触屏幕任一位置即可实现单击，快速点击 2 次即可实现双击；
3.2 [bookmark: _bookmark10][bookmark: _Toc11155][bookmark: _Toc96339791]鼠标右键
长按屏幕任一位置 2 秒，设备会感应并在该位置画出一个方框，抬手即可实现鼠标右键功能。
3.3 [bookmark: _Toc30405][bookmark: _Toc96339792]虚拟键盘
在进行内容输入时，会自动弹出键盘，如未弹出，可在右下角点击键盘图标调用。
3.4 [bookmark: _bookmark12][bookmark: _Toc23915][bookmark: _Toc96339793]操作建议
点击和书写操作时，请尽量将手指或笔直立进行操作，避免造成误操作。
3.5 [bookmark: _Toc15924][bookmark: _Toc96339794]U盘的使用
在屏幕的右下方有三路USB接口，直接在USB接口插入U盘，可在内置电脑Windows/安卓下中读取优盘的内容。
3.6 [bookmark: _Toc21850][bookmark: _Toc96339795]Windows电脑基础操作
在内置电脑Windows界面可运行老师日常使用的各类软件和文件，如无法播放视频，动画或文档可能是没有安装相关程序，老师可以自行安装如暴风影音或Flash播放器等。
3.7 [bookmark: _Toc15443][bookmark: _Toc96339796]PPT播放操作
在内置电脑Windows界面可运行老师日常使用的ppt文件进行播放，会自动加载ppt小工具辅助教学，位置在屏幕下方中间位置，可进行批注、擦除、放大、板中板、二维码分享等操作。在左下角或右下角可进行翻页操作。
[bookmark: _bookmark11][bookmark: _Toc5922][bookmark: _Toc14166][bookmark: _Toc96339797]四、 希沃白板 5
希沃白板 5（简称EN5）是一款由希沃（seewo）自主研发的针对信息化教学需求设计的互动式多媒体教学平台。其以多媒体交互白板工具为应用核心，提供云课件、素材加工、学科教学等多种备课、授课的常用功能。与上一代希沃白板软件相比，希沃白板 5 的教学互动方式更加简单高效，并基于K12 各个学段提供了对应的学科工具。应用软件主要包括了备课模式、授课模式、桌面模式三种模式；
4.1 [bookmark: _bookmark14][bookmark: _Toc22263][bookmark: _Toc96339798]软件下载及运行
1. 登陆e.seewo.com，将网页滑至最下方，下载希沃白板到电脑上完成安装。
[image: ]
2. 通过双击桌面的希沃白板 5 图标或者单机屏幕右下角快捷菜单RemoteService 中的希沃白板 5 图标也可打开软件。
4.2 [bookmark: _bookmark15][bookmark: _Toc9420][bookmark: _Toc96339799]账号注册及登陆
双击打开EN5 软件，已经注册账号的用户可直接输入账号密码进行登陆，无账号的用户需要进行免费的账号注册或微信扫一扫进行登陆，具体操作流程如下图。
[image: ]
4.3 [bookmark: _bookmark16][bookmark: _Toc22803][bookmark: _Toc96339800]备课模式
[bookmark: _Toc14103][bookmark: _Toc96339801]4.3.1 个人云空间功能说明
登陆账号后，可对账号信息（年级、学科）等内容进行编辑设置，通过点击  [image: ]创建新课件， 进入备课模式。

	功能图标
	                      功能描述

	[image: ]
	账号信息的设置，包括老师所带科目的学科、年级的个人信息设置，课件同步频率、缓存清除设置，制作快联U 盘。
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	打开希沃云课件列表，使用调用课件的区域。

	[image: ]
	白板 5 免费课件的查找区。
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	老师加入学校信鸽后，能查看所有老师上传校本库的课件。
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	可以获取教学用品、扩增白板 5 云空间内存。
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	制作课件，创建新课件。

	[image: ]
	创建文件夹，归纳整理课件。



[bookmark: _Toc28653][bookmark: _Toc96339802]4.3.2 备课界面常用按键功能

	功能图标
	                        功能描述
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	截图：将显示的内容截取成图片。

	[image: ]
	云课件：打开希沃云课件列表。

	[image: ]
	同步：快速同步保存课件。
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	授课模式：切换授课模式，自定义授课工具。

	[image: ]
	文本：在页面中任意位置添加绘制文本框。

	[image: ]
	形状：插入需要绘制的图形，如箭头、三角形，圆形，多边形等。

	[image: ]
	多媒体：插入需要添加的图片、音频或视频文件。

	[image: ]
	表格：快速的绘制表格图形。

	[image: ]
	课堂活动：创建一个可进行互动的课堂活动，点击后选择使用的模板，添加教学内容，点击完成就制作完成，授课模式下进行使用。

	[image: ]
	思维导图：插入思维导读，可自定义主题及内容 。

	[image: ]
	学科工具：选取需要的学科工具，如拼音、汉字、公式、听写、星球、在线资源等直接插入备课模式下进行使用。
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	页面属性：调整页面排版、文字等属性选项。

	[image: ]
	动画：分插入页面及元素的动画选项，对课件动画进行制作。
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	备注：主要针对课件内容，进行注写备忘内容提示。
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	教案：绑定信鸽后，与教案进行关联。
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	页面比例：对课件的比例进行调节，调节课件的大小。
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	蒙层：在备课页面下对文本、图片等素材进行遮盖，授课模式下进行答案揭示。



左上角依次是菜单、撤销、恢复；导出课件，点击左上角的“希沃白板”调出下拉菜单，在下拉菜单中点击导出课件，随后选择保存路径，即可将课件导出保存至本地。
[image: ]
顶部工具栏从左到右的功能依次为：云课件、同步、开始授课、文本、多媒体、课堂活动、思维导图、学科工具、属性、动画；
右上角 [image: ]，点该图标可以对制作的课件进行分享（手机号、二维码、学校分享）。
点击 [image: ]旁边的小三角，可根据使用习惯将教学工具自定义。
[bookmark: _Toc17016][bookmark: _Toc96339803]4.3.3 授课模式
打开已经做好的课件，点击 [image: ]，即可进入授课模式。
[image: ]

[bookmark: _Toc12967][bookmark: _Toc96339804]4.4 授课界面常用按键功能
	
功能图标
	
                            功能描述

	[image: ]
	菜单：为用户提供打开文件、保存为图片、帮助、返回备课等功能选项。

	[image: ]
	最小化：课件一键最小化。
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	账号信息：查看账号信息以及希沃云课件。

	[image: ]
	选择：可通过画任意闭合图形或点击选中界面上的笔迹、线条、图片等对象，对选中对象进行剪裁、导出、置顶、克隆、删除等操作。

	[image: ]
	书写：点击笔进行屏幕书写，再次点击可打开菜单，可调节粗细、颜色和图案。
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	橡皮：默认手势擦除模式，点击橡皮为点擦除，再次点击可打开滑动清页功能。
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	撤销：返回上一步操作。
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	上一页：向前翻一页
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	页码：显示课件页码，点击可显示所有页码预览界面，实现快速跳转页面。
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	下一页：向前翻一页



1. [bookmark: _Toc19932]菜单信息栏
[image: ][image: ]在菜单栏中可以选择授课评价、打开文件、扫码分享、导出、帮助、返回备课功能的使用，如下图所示：

授课评价：采用扫描二维码的方式进行评课，评课模板及结果统计均在希沃信鸽中有详细的数据统计；
打开文件：打开本地白板五课件或 ppt 课件（ppt 课件最优格式为 pptx，可最大化保留原有的动画）；
扫码分享：当前课件生成一个二维码，可采用扫码的方式获得当前课件；
导出：可将当前页面以图片的形式导出或导出整份课件到本地；
帮助：可在这里进行检查更新版本；
返回备课：由当前的授课界面返回至备课界面；
[image: ]点击此处图标登录账号并获取云课件；
2. [bookmark: _Toc3938]基础功能栏
[image: ]
[image: ]选择：可选中授课界面的图片、视频、音频、文本框等进行拖动并使用裁剪、克隆等功能。
[image: ]笔工具：可在白板中任意进行书写，再次点击图标可调换多种颜色及粗细，还有一些简单的小红花、小苹果等图案，如下图所示：
[image: ]橡皮擦：单次点击手指为一块小橡皮，可进行任意的擦除，点击两次可出现滑动清屏的滚动条清楚全屏幕的笔记；
[image: ]撤销：返回上一步的操作；
[image: ]更多：有丰富的基础功能、学科工具及在线资源；
[image: ]添加页码：点击加号可进行页面的添加；
3. [bookmark: _Toc19979]更多工具栏
更多工具栏分为通用工具（每个学科都可根据自己的上课需求进行使用，科科通用）、学科工具（分为语文、数学、英语、物理、化学等学科专用工具）、在线资源（课程视频、题库、数学画板、仿真实验等在线资源并持续更新）
[image: ]
[bookmark: _Toc25105][bookmark: _Toc4691][bookmark: _Toc96339805]五、 班级优化大师
班级优化大师是一款由希沃（seewo）自主研发的针对学生进行及时管理评价以及家校互通的一款软件。可以为每一位学生设定专属的卡通角色，通过加减分、随机抽选进行角色升级，配合游戏化的规则、界面及音效。数据可自动记录、归档和计算。
5.1 [bookmark: _bookmark20][bookmark: _Toc26337][bookmark: _Toc96339806]软件下载及运行
1. 登陆 e.seewo.com，将网页滑至最下方，下载班级优化大师到电脑上完成安装。手机端也可通过扫码完成下载（IOS/Android）。移动端软件也可以在手机中的软件商店/应用商店（苹果在 APP Store）里搜索完成下载安装。
[image: ]
2. 通过双击桌面的班级优化大师图标或者单机屏幕右下角快捷菜单RemoteService 中的班级优化大师图标也可打开软件。
5.2 [bookmark: _Toc24177][bookmark: _Toc96339807]账号注册及登陆
各位老师，希沃的账号都是通用的，那么在这里已经有希沃账号的老师直接输入自己的手机号码及密码来进行登陆，没有账号的老师点击下方“注册账号”根据提示来创建自己专属的希沃账号。
5.3 [bookmark: _Toc19398][bookmark: _Toc96339808]电脑客户端（注：老师日常上课使用）：
1. 万事俱备，只等上课!铃声响起，网页端创建好班级之后点击桌面上小猴子的图标登陆班级优化大师，登陆方式与网页端相同，成功之后可以发现创建好的班级就都在界面当中啦。讲课时将界面最小化，使用时及时调出便可对任意学生任意小组进行奖惩。很快你就会发现，一双双充满期待的小眼睛开始纷纷投向你。
[image: ]
2. 点击打开任意一个班级，点击学生头像就可以快速对学生进行点评、考勤记录、随机抽选，与网页端操作方法相同；不同的是多了左下角的菜单、最小化和班级报表；
[image: ]
3. 班级报表当中可以查看各个时段的个人表现以及班级表现，以图表的形式呈现。
[bookmark: _Toc2047][bookmark: _Toc14343][bookmark: _Toc96339809]六、 无线展台
希沃智能讲台是一款与智慧黑板互联，可实现画面实时投屏展示，实物投影，移动操作应用的设备。可实现直播、无线展示等功能。
外观介绍：
1. 展台正面：在展台下部有显示屏，上方有摄像头。显示屏上有一长方形按键、用于拍照模式下单击拍照，或者屏幕休眠、唤醒。
2. 展台右侧面，有三个功能按钮：分别为模式切换键、旋转键、电源键。模式切换键：拍照、录像、USB 连接、直播共四种模式，通过该按键进行模式切换。在直播模式下长按 mode 键可重新扫码连接 wifi。旋转键：在直播和 USB 模式可以按一次转90度，在拍照和录制模式，按一次旋转 180 度。开关机键：开机时长按电源键，指示灯由红转蓝后可松手，设备开机，按键时长约5秒以上。关机时，长按电源键，指示灯熄灭，按键时长5秒左右。
3. 展台背面：转角处有一颗螺丝，可用手拧动，将展台上半部分拆卸下来，手持进行移动投屏。
4. 展台底部：有Type-C 接口，用于充电或者USB调试。充电器一端为USB口，连接电源适配器，另一端为Type-C接口，用于连接展台底部。还可以用来有线连接电脑，使用有线模式时，打开应用软件，可像有线展台一样使用使用。按 M 键切换到 USB 模式，需要按两次功能键（按一次有个提示，再按功能键确认）才能进入 USB 模式。注：连续按两次不行，就需要间隔0.5S左右。
5. 展台上部侧边：用起子拧开，装TF卡，用作存储照片，视频。
连接说明：
1. 设备标配5G Dongle，将其插入USB接口，等待设备启动运行，首次运行需要进行驱动程序安装。打开此电脑，找到网卡盘符，运行程序即可。
2. 确保视频展台软件为最新，下载地址：e.seewo.com，安装完成后打开，选择设置-绑定无线展台。界面如下：
[image: 1598176205(1)]
3. 弹出窗口点击连接，展台调至扫描模式（在直播画面处长按M键，自动进入扫描模式），对准屏幕二维码，将会进行匹配连接，自动进入投屏。
[image: ]
至此，无线展台连接完成，进行展示操作，支持批注、缩放、旋转等功能。如需结束投屏，按正面按钮即可退出投屏模式。
使用完成后，及时关机。
[bookmark: _Toc4523][bookmark: _Toc9369][bookmark: _Toc96339810]七、 日常维护
1. 运行缓慢：保持电脑系统健康，桌面不要堆积太多文件，软件不要安装在C盘，定时清理系统垃圾及杀毒；重启系统再试。
2. 无法开机：确保电源供电正常（设备底部电源接口连接正常、电源插口供电正常）、确认打开开关（设备底部船型开关），检查红灯是否亮着。
3. 清洁屏幕：请使用干燥、柔软、不起毛的干布擦拭，屏幕汗渍可选用电脑屏幕喷雾进行清洁擦拭。
4. 设备节能：上学开机，放学关机，课间休息时间轻点开关机按钮节能，关机时必须长按开关机按钮进行关机，长时间不使用设备时（寒暑假，小长假），请进行断电操作（关机之后拔掉电源）。

[bookmark: _Toc17966][bookmark: _Toc5410][bookmark: _Toc96339811]八、 售后服务
· 客服微信：
[image: ]
· 客服热线：若产品使用过程中有任何问题，均可致电客服询问和解决，客服电话：400-186-2505。
· 官方微信：希沃学院（免费在线培训课程）
· 希沃论坛：bbs.seewo.com（免费软件学习论坛及交流平台，还可免费下载软件，定期可有机会获取免费软件激活码）
· 产品官网：http://www.seewo.com ，可在网站的“服务支持”---“产品培训”板块查看产品使用的培训视频。






版权由广州视睿电子科技有限公司所有。
无广州视睿电子科技有限公司的特别许可，不得转载。
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